INSTYTUT
GENETYKI CZLOWIEKA
POLSKIE) AKADEMI! NAUK Poznar, 16.05.2023r.

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 16.05.2024r. otrzymat nastepujace pytania do postepowania
9/P/2024 na sprzedaz i dostawe aparatu do pomiaru DNA :

Pytanie 1. Dotyczy wzoru umowy § 4 ust. 3:

,<Zamawiajacy zapisat:

3. Podczas trwania gwarancji Wykonawca lub jego autoryzowany serwis dokonywac beda
bezpfatnych napraw w siedzibie Odbiorcy lub w siedzibie autoryzowanego serwisu, rozpoczynajgc
je najpdiniej w ciagu 48 godzin od czasu zgtoszenia naprawy, a zakoricza nie péZniej niz w ciggu
10 dni roboczych, w wyjatkowych sytuacjach w uzgodnionym pomiedzy Zamawiajacym i
Wykonawcg terminie, ale tylko i wytgcznie z jednoczesnym dostarczeniem, przez Wykonawce do
Zamawiajgcego na ten czas, sprzetu zastepczego tej samej firmy i o tych samych parametrach.

Prosimy o zmiane w/w na: ,Podczas trwania gwarancji Wykonawca zobowiazany jest w Cciggu 48
przyjac zgtoszenie usterki, poddac urzadzenie kwalifikacji do wymiany urzadzenia na drugi sprawny
serwisowo certyfikowany nie pdzniej niz w ciggu 5 dni roboczych.”

Swoja proshe motywujemy tym, ze urzadzenie posiada program serwisowy ,,szybkiej wymiany” to
znaczy, ze zepsute urzadzenie jest odsytane, a drugie certyfikowane, serwisowo sprawne urzadzenie
jest wysytane na jego miejsce”

Pytanie 2. Dotyczy wzoru umowy § 4 ust. 2:

»Zamawiajacy zapisat:

2. W przypadku stwierdzenia wad Zamawiajacy ztozy reklamacje Wykonawcy, ktéry udzieli
odpowiedzi na nig w ciggu 2 dni roboczych, a po bezskutecznym uptywie tego terminu reklamacja
uwazana bedzie za uznang w catosci zgodnie z zgdaniem Zamawiajacego.

Prosimy o wydtuzenie terminu z 2 dni roboczych na 10 dni roboczych.

Swojg proshbg motywujemy faktem, ze wada moze by¢ konsultowana wewnatrz miedzy dziatami przez co
czas odpowiedzi moze sie wydtuzyé.”

Odpowiedzi zamawiajgcego:

Odpowiedz 1. Tak, zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisdbw umowy w proponowany
sposéb.

Odpowiedz 2. Tak, zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisdOw umowy w proponowany
sposéb.




